
Entdecken Sie unsere Dienste 
für eine barrierefreie Kommuni­
kation zwischen hörenden und 
gehörlosen oder schwer hörigen 
Menschen.



Darum PROCOM – 
Schweizweit alles  
aus einer Hand

Dolmetschen ist absolute Vertrauenssache. Ganz besonders, 

wenn es darum geht, die Kommunikation zwischen Men-

schen mit und ohne einer Hörbehinderung sicher zustellen. 

Ob im Spital, in der Aus- und Weiterbildung, am Arbeits platz 

oder in einem Notfall – Sie brauchen einen zuverlässigen 

Dienst, der Ihr Anliegen genau kennt und 100 % zuverlässig 

abwickelt.

26 Kantone hat die Schweiz – 13 Gründe haben wir, warum 

Sie bei PROCOM bestellen sollten: 

13 Gründe
9 Anerkannt

9 National

9 Erfahren

9 Sechssprachig

9 Umfassend

9 Gesamtpaket

9 Kundenrückmeldungen 

9 NPO = Nicht gewinnorientiert

9 Technologie 

9 Verantwortungsbewusst

9 Zukunftsorientiert

9 Qualität 

9 Ehrenkodex

Sie können uns vertrauen. Hand drauf. 

Ihre PROCOM.



Für eine inklusivere Gesellschaft

Entdecken Sie unsere Angebote, welche die Kommunikation zwischen  
hörenden und gehörlosen / schwerhörigen Menschen leichter machen.

Dolmetschen vor Ort 

Ob Elterngespräch, Arztkonsultation, Konferenz, bei der Arbeit 
oder Weiterbildung: Überall dort, wo kommuniziert wird, sind 
unsere Gebärdensprach dolmetscher/innen für Sie im Einsatz. 
Auch Ihre kultu relle Veranstaltung wird durch unsere Verdolmet-
schung zu einem inklusiven Erlebnis.

Online-Dolmetschen

Online-Meetings oder kurzfristig angesetzte Ge spräche und 
kein Dolmetscher vor Ort? Keine Sorge. Unsere Dolmetscher 
stehen Ihnen auch online zur Verfügung. Bestellung via Web-
site.

Video-Vermittlung

Wir machen das Telefonieren zwischen gehörlosen und hören-
den Menschen ganz leicht. Über unsere Homepage erreichen 
Sie für spontane Telefongespräche in nur zwei Klicks unseren 
Dolmetschdienst VideoCom.

SMS-Service

Über einen SMS-Notruf wird unser SMS-Service ausgelöst und 
so können bei Bedarf rund um die Uhr wichtige Dienststellen 
kontaktiert werden. Diese Option bietet eine schnelle und dis-
krete Möglichkeit, in Notsituationen um Hilfe zu bitten. Notfall-
Dolmetschdienst: Notfall im Spital? Unser Dolmetscher kommt 
schnellstmöglich. Bestellung via Website oder via SMS.

Text-Vermittlung

Unsere Textvermittler telefonieren für Gehörlose und Schwer-
hörige und übermitteln das Gesprochene simultan via Live-
Chat. Nutzen Sie barrierefreies Telefonieren über unsere Web-
site.

Jetzt bestellen



Spenden Sie!

Ihre Unterstützung zählt. Ihre Spende ermöglicht eine  

barrierefreie Kommuni kation zwischen gehörlosen und hören-

den Menschen. 

Danke für Ihren Beitrag für eine inklusivere Gesellschaft.

Stiftung Kommunikationshilfen für Hörgeschädigte

PROCOM | Tannwaldstrasse 2 | CH-4600 Olten

dolmetschen@procom.ch

www.procom.ch

Telefon +41 55 246 58 00

Jetzt online spenden:  

www.procom.ch/de/spenden 

Spendenkonto:  

CH64 0900 0000 8000 2259 6


